
Deine Meinung ist uns wichtig. 
Daher haben die Mitarbeiter des bob Service Teams in 
den letzten Monaten auch ganz genau zugehört und viele 
Anregungen, Fragen und Verbesserungsvorschläge zur 
bob Rechnung aufgenommen.

Mehr Details findest du online:
auf unserer Website: bob.at/neues-rechnungsdesign

Wir freuen uns und hoffen, dass dir das neue Design gefällt.
Dein bob Service Team

Mit deinem Feedback haben wir der bob Rechnung jetzt eine neue, frische Optik verpasst. 
Sie ist jetzt einfacher lesbar und sorgt dafür, dass du dich schnell zurecht findest.

Deine Vorteile:
 • Deine persönliche Identifikationsnummer (Kundennummer) findest du gleich auf  

der ersten Seite rechts oben im grauen Feld. Diese ist wichtig für alle Kontakte mit bob.  
Außerdem kannst du damit viele Services einfach selber erledigen. 

 • Ob jährliche Pauschalen, monatliche Entgelte oder Gutschriften – diese findest du auf  
deiner Rechnung gleich ganz oben im ersten Abschnitt deiner Rechnung. 

 • Alle wichtigen Infos auf einen Blick: Summen & Zwischensummen in deiner Rechnung sind in  
einem farbigen Balken hervorgehoben – und fallen so gleich ins Auge. 

 • Wenn deine Rechnung einmal von ihrem gewohnten Betrag abweicht, findest du dazu  
gleich einen Hinweis auf der Startseite. Halte einfach nach dem Glühbirnen-Zeichen und  
dem grün umrandeten Feld Ausschau.

Deine bob 
Rechnung jetzt 
im neuen Design!


